
bizhub 4020/3320

TAS
NES

STASTAS
NENENESSS

DE PRODUCTIVIDAD CON EL TAMAÑO 
ADECUADO EN AMBIENTES DE RED 



bizhub 4020/3320:

 

ACELERA TU SALIDA, REDUCE TUS COSTOS POR 
IMPRESIÓN Y MUEVE TU NEGOCIO HACIA DELANTE.

Trabaja más rápido y 
por más tiempo: La 
bizhub 4020 y 3320 
ofrecen más formas 
de acelerar su flujo 
de trabajo, incluyen-
do el control de la 
pantalla táctil de fácil 
manejo de impresión 
y escaneo. Y un 
diseño elegante de 
gabinete oscuro que 
le permite a la bizhub 
4020 y 3320 se vean 
bien en cualquier 
ambiente.

La Konica Minolta bizhub 4020 y 3320 son equipos de productividad alta en 
dimensiones pequeñas de hasta 42 ppm de salida en impresión/copiado 
con alta resolución en B/W, rápido escaneo a múltiples destinos, fácil con-
trol de pantalla táctil y un menor costo por página que las impresoras láser 
convencionales. Ambos modelos están listos para su integración en la red, 
con capacidad de fax y el apoyo a PageScope y funciones de impresión 
móvil y su alta calidad incorporado, su bajo costo de operación los hace 
ideales para oficinas, pequeñas empresas, estaciones de enfermería, 
escuelas, proveedores de abogados y los puntos de venta.

Todo en torno al desempeño para hacerlo

más Productivo.

Impresión, Copiado, Escaneo y Fax en un diseño compacto, la 

bizhub 4020 y 3320, proporciona un impulso adicional en la 

productividad de su negocio o la aplicación profesional con 

una operación fácil de pantalla táctil, la conectividad de red 

opcional y extraordinariamente bajo costo de propiedad . 

Las bizhub 4020 imprime y copia a hasta 42 ppm en B & W, 

con resolución de 1200 dpi, la capacidad máxima de papel 

de 2.000 hojas, y la impresión directa desde USB, una 

cómoda entrada del panel frontal. La bizhub 3320 ofrece 

hasta 35 ppm de salida, con una capacidad máxima de papel 

de 850 hojas.

PCL y emulación PostScript se incluyen sin cargo adicional 

para la funcionalidad de multi-plataforma y adaptarse a 

cualquier necesidad de documento. 

El Fax Super G3 también es estándar, que le da todo-en-uno 

de la productividad en un único dispositivo de salida rentable 

para que pueda retirarse esas impresoras láser heredados 

independientes y máquinas de fax que se sientan más ociosa 

de cada día de trabajo. 

El elegante color de la caja oscura hace que la bizhub 4020 y 

3320 se vea bien en cualquier ambiente. La fácil operación 

permite que incluso los usuarios sin experiencia y personal de 

carácter temporal pueda crear fácilmente cartas y los 

informes de tamaño legal, archivos de casos, presentaciones, 

material didáctico y de una amplia gama de documentos de 

negocios. 

Unas dimensiones compactas hacen un ajuste perfecto para 

aplicaciones empresariales o profesionales donde el espacio 

es limitado, pero las cargas de trabajo siguen creciendo. 



 

®

PageScope Mobile,  
una aplicación gratis 
disponible para 
descargar Apple 
Store o Google Play, 
Permite a los 
usuarios Imprimir 
desde sus equipos 
moviles, tabletas o 
desde sus telefonos 
Inteligentes hacia el 
bizhub 4020/3320.

Servicios de soporte TI de la Implementación de 

los MFP bizhub y mucho más.

All Covered, área de Servicios de TI de Konica Minolta, 

puede ayudarle con todos los aspectos de la gestión de 

TI, incluyendo la configuración de Red, monitoreo de 

sistema y soporte al usuario final. All Covered, puede 

garantizar un entorno de alta productividad en su person-

al de sitio y en el personal externo. También tendrá 

acceso a una amplia gama de servicios, incluyendo el 

uso de la nube y la copia de seguridad, características de 

seguridad mejoradas, desarrollo de aplicaciones y la 

estrategia de TI. Asegúrese de que está recibiendo el 

máximo provecho de sus inversiones en TI preguntando 

por All Covered Servicios de TI de Konica Minolta.

La Impresión Móvil añade Versatilidad a su bizhub.

Para hacer aún más productivo, nuestra aplicación 

PageScope Mobile que está disponible gratuitamente para 

su descarga en el Apple Store o Google Play Store. Con una 

conectividad inalámbrica sin problema, PageScope Mobile 

permite administrar la impresión desde móviles  profesio-

nales para imprimir a la bizhub 4020/3320 de las tabletas y 

los teléfonos inteligentes o vean los datos escaneados 

desde los MFP bizhub en los dispositivos móviles. Usted 

puede contar con servicio líder de la industria de Konica 

Minolta y el apoyo a mantener su bizhub 4020/3320 

funcionando al máximo rendimiento. Y para ayudarle a 

alcanzar sus objetivos de sostenibilidad, nuestro programa 

Clean Planet ofrece un costo de reciclaje gratuito de todos 

los consumibles Konica Minolta, incluidos los cartuchos de 

tóner, cartuchos de formación de imagen, cartuchos de 

tóner de residuos, las unidades de revelador y tambores. 

Proveemos cajas de retorno libres con etiquetas pospago 

UPS que hacen que el proceso de reciclaje sea más fácil y 

rápido que nunca.

Escanear y Compartir la Información en Color y B/N.

 

Para ayudarle a enviar la información con mayor rapidez a 

varios destinos, la bizhub 4020 y 3320 proporcionan captura 

avanzada de escaneo en Color y B & W de hasta 43 origina-

les por minuto . Usted será capaz de digitalizar documentos 

en papel, escanear y compartir más rápido en un solo paso , 

para el flujo de trabajo de colaboración que ayuda a 

responder más rápidamente a las oportunidades que 

cambian rápidamente . La bizhub 4020 incluye un alimenta-

dor automático de documentos reversible, por lo que no 

tiene que manejar documentos dos veces para escanear 

ambas caras de cada página.

El poder de PageScope acelera su flujo de Trabajo.

Seguimiento a nivel de usuario o la cuenta está disponible 

con una plataforma integrada avanzada, la simplificación de 

los procesos administrativos. Ambos modelos son compati-

bles con un potente conjunto de aplicaciones PageScope 

que ayudan a administrar los dispositivos de manera más 

eficiente, la aplicaciones PageScope incluye herramientas 

de administración de dispositivos para aumentar la produc-

tividad .

Para la gestión de la red, PageScope Enterprise Suite versión 

3 proporciona una administración centralizada de dispositi-

vos, autenticación segura , la liberación de impresión segura 

desde cualquier MFP en red y características de autenti-

cación que permiten limitar o restringir funciones específicas 

para los usuarios individuales . También será capaz de 

importar / exportar parámetros de red predefinidos, ajustar 

los parámetros ecológicos , y automatizar el registro MFP.

Usted será capaz 
de digitalizar 
documentos 
impresos más 
rápido con captura 
de exploración 
avanzada en color 
y B/W de hasta 43 
originales por 
minuto.

Para sus necesidades de Documentos, cuenta con Konica Minolta.

Konica Minolta Business Solutions EE.UU., Inc. es un líder en tecnologías 
de gestión de documentos avanzados y servicios de TI. La compañía se 
centra en soluciones de negocio completas incluyendo los sistemas de 
impresión de producción, prensas digitales, productos multifuncionales 
(MFP), servicios de impresión gestionados, soluciones de aplicaciones 
verticales y servicios y suministros relacionados. 
Konica Minolta ha ganado numerosos premios y reconocimientos, 
incluyendo ser reconocida como la marca número 1 de la lealtad del 
cliente en el Mercado de los equipos MFP de Oficina por Brand Keys 
durante siete años consecutivos, y "A3 MFP Line of the Year" ganador 
del premio de Buyers Laboratory LLC con un récord de cuatro años 
consecutivos. En 2012, Konica Minolta recibió "Documento Imaging 
Solutions Line of the Year" reconocimiento por parte de BLI.
Konica Minolta, Inc. también ha sido incluida 
en el Índice Mundial de Sustentabilidad Dow 
Jones durante dos años seguidos. Para 
obtener más información, por favor, siganos 
en Facebook, YouTube y Twitter, o visite:
 www.CountOnKonicaMinolta.com 



ESPECIFICACIONES
Tipo Impresora / Copiadora / Escáner a Todo Color / Fax

Panel Operacional 4.3" Pantalla a Color Táctil 2.4" Pantalla LCD a Color

Velocidad de Impresión/Copiado (Carta) 42 ppm 35 ppm

Ciclo de Servicio Mensual Máximo(páginas) 100,000 50,000

Metodo de Impresión Láser Electrofotográfico

COPIADO 
Tiempo de Calentamiento / Tiempo de la 1ra Copia 95 seg. o menos / 6.5 seg. o menos 76 seg. o menos / 6.5 seg. o menos

Resolución de Copiado / Cantidad de Copias 600 x 600 ppp / 1-999 600 x 600 dpi / 1-999

Funciones de Copiado Dúplex (1-lado a 2-lados, 2-lados a 2-lado), 2 en 1 Vertical u Horizontal, 4 en 1 Vertical u Horizontal, Combinación de Originales, Reducción y Ampliación (25-400%) 

IMPRESIÓN
Procesador

Memoria / Disco Duro 512 MB (Expandible a 2.5 GB) / 160 GB (Disco Duro Opcional) 256 MB / No / Disponible

Resolución de Impresión 600 x 600 ppp / 1200 x 1200 ppp

Interfaz Ethernet (10BASE-T /100BASE-TX / 1000BASE-T), USB 2.0, USB Host Ethernet (10BASE-T / 100BASE-TX), USB 2.0

Lenguaje de Descripción de Página / Fuentes PCL5 / 89 Fuentes, PCL6 / 89 Fuentes, PS / 91 Fuentes (Tipo 1)

Compatibilidad del Sistema Operativo Windows XP (x32, x64), Windows Vista (x32, x64), Windows 7 (x32, x64), Windows 8 (x32, x64), Windows Server 2003 (x32, x64), Server 2008 (x32, x64), Server 2008 R2

Mac OS X 10.6, 10.7, 10.8 / Linux

Protocolos de Red TCP/IP, IPX/SPX (NDS support), SMB (NetBEUI), LPD, IPP1.1, SNMP, HTTP

Funcions de Impresión My Tab, Auto Dúplex, Impresión Económica, Ajuste de Oscuridad y Contraste, Marca de Agua, Superposición de Imagen, Modo Cubierta, Separaciónd e Páginas,  Verificación de Impresión,

Omitir Páginas en Blanco (Sólo PCL), Impresión N-1, Desplazamiento de Imagen, Ajuste de Margen para Encuadernación, Impresión Segura, Reserva de Impresión, Repetición de Impresión.

ESCANEADO A COLOR
Velocidad de Escaneo (Monocromática) 43 Originales por Minuto

Resolución de Escaneo (Monocromático o a Color) 600 x 600 ppp

Formatos de Archivos TIFF, JPG, PDF, XPS 

Funciones de Escaneo Escaneo a USB (Sólo 4020), Escaneo a E-mail, Escaneo a FTP, TWAIN Escaneo a PC

FAX
Internet Fax Estándar

Marcaciones Rápidas de Fax Hasta 500 Marcaciones Rápidas, Hasta 46 Destinos por Marcación Rápida, Hasta 400 Destinos de Difusión 

Fax en la PC Disponible Mediante Controlador PostScript

Conexión / Compatibilidad PSTN o PBX Análogico (RJ-11) / Group 3 / ECM ITU T.4 y T.6

Velocidad de Transmición de Fax 33.6 Kbps Super G3

 Funciones de Fax Tipo de Originales: Texto, Gráficos, Texto/Foto, Foto; Tamaños: Carta, Legal; Portada de Fax, Número de Fax, Reenvío de Fax, Soporta llamadas ID, Bitacora de Fax

ENTRADA DE PAPEL
Tipo de Alimentador de Documentos Alimentador Automático de Documentos Dúplex Reversible Alimentador Automático de Documentos Simplex

Capacidad: 50 hojas; Tamaño: 4.13" x 5.83" a 8.5" x 14"; Peso: 14 a 32 lb.

Bandeja de Papel Estándar Capacidad: 250 hojas; Tamaño: 4.13" x 5.83" a 8.5" x 14"; Peso: 16 to 32 lb. Capacidad: 250 hojas; Tamaño: 4.13" x 5.83" a 8.5" x 14"; Peso: 16 to 24 lb.

Bandeja Bypass Capacidad: 100 hojas (20 lb.); Tamaño: 4.13" x 5.83" a 8.5" x 14";

Peso: 16 to 43 lb.; Tipo: Normal, Sobres, Etiqueta, Transparencias, Tarjetas Gruesas

Capacidad: 50 hojas (20 lb.); Tamaño: 4.13" x 5.83" a 8.5" x 14"; 

Paper Weight: 16 to 43 lb.; Paper Types:  Plain, Envelopes, Labels, Transparencies, Card Stock

 Bandeja de Papel Estándar (PF-P11 de 250 hojas) o (PF-P12 de 550 hojas) hasta 3 Bandejas 250 hojas (PF-P11) o 550 hojas (PF-P12)

SALIDA DE PAPEL
Salida Estándar 150 hojas

ENERGÍA Y DIMENSIONES
Requisitos de Energía / Consumo 120 V / 60 Hz @ 8.8 A (110 V) / Menos de 600 W (max.) 120 V / 60 Hz @ 8.8 A (110 V) / Menos de 540 W (max.)

Valor TEC  (Estándar / Modo Ahorro) 2.8 kWh / 2.1 kWh 2.1 kWh / 1.8 kWh

Dimensiones (Ancho x Profundo x Alto) / Peso 19.3" x 17.8" x 19.8" / 48 lbs. 15.3" x 18.6" x 18.4" / 44 lbs.

CONSUMIBLES
Tóner TNP-40 (Rendimiento: 20 K)* TNP-41 (Rendimiento: 10 K)**

Unidad de Formación de Imagen IUP18 (Rendimiento: 60 K)

AMBIENTE
Temperatura/Humedad Operando: 60º-90ºF / 8-80% Humedad Relativa

Niveles de Ruido Copiado: ≤69dB / Impresión: ≤56dB / En pausa: Inaudible

Sostenibilidad

SEGURIDAD
Funciones de Seguridad

bizhub 4020/3320
IMPRESORA/COPIADORA/ESCÁNER/FAX MONOCROMÁTICO bizhub 4020 bizhub 3320

Especificaciones del Alimentador de Documentos

88PA6170 (800 MHz)

RoHS Compliant, EnergyStar, Certificado Blue Angerl RAL-UZ-171, ErP Lot 4 / Lot 6, Libre de Mercurio, Libre de Cadmio, Soporta Papel Reciclable, Modo Ahorro, Modo Silencioso 

OPCIONAL          ESTÁNDAR
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*  El modelo bizhub 4020 se suministran con un cartucho de tóner inicial (rendimiento: 5,000).  **  El modelo bizhub 3320 se suministran con un cartucho de tóner inicial (rendimiento: 2,500). Los cartuchos del Programa de 

retorno de Konica Minolta son cartuchos patentados que se venden con un descuento a cambio de la aceptación del cliente de un requisito de licencia que exige que los cartuchos se utilicen sólo una vez y se retornen 

únicamente al fabricante para su reacondicionamiento o reciclaje. Estos cartuchos patentados tienen licencia para un solo uso y dejarán de funcionar después de suministrar una cantidad determinada de tóner. Puede quedar 

cierta cantidad de tóner en el cartucho cuando sea necesario su reemplazo. También hay cartuchos de reemplazo disponibles sin estas restricciones. Por favor, póngase en contacto con un representante de Konica Minolta 

para más detalles e información sobre disponibilidad.

Impresión Confidencial, Encriptación de Disco Duro (Sólo bh 4020), Borrado Automático de Disco Duro (Sólo bh 4020), Filtrado de puertos, Filtrado de TCP, 

LDAP Seguro, Bloqueo de Panel de Operación 


